
Profi cash Version 12
VR-NetWorld-Card hinterlegen

Halten Sie für die Einrichtung Ihre VR-NetWorld-Card und die dazugehörige PIN bereit.  Achten Sie
darauf,  dass  Sie  den richtigen Brief  vor  sich  zu liegen haben – dieser  ist  erkennbar  daran,  dass
unterhalb  von  „Ihre  Geheimzahl“   „HBCI-PIN“  steht.  Rubbeln  Sie  nun  das  Feld  mit  den
Schloßsymbolen frei.

Melden Sie sich als Anwender in Profi cash 12 an und klicken Sie auf den Reiter „Einstellungen“ und
dann auf „HBCI-Verwaltung“.

Nun erscheint folgende Maske, wenn bisher kein anderes HBCI-Kürzel angelegt wurde:

Klicken Sie auf „Neu anlegen“, um den Assistent für die Neuanlage eines HBCI-Zugangs zu starten.  

Im ersten Schritt wählen Sie als Sicherheitsverfahren „Chipkarte“ aus und den Punkt „Daten von der
Chipkarte lesen“. Die  Auswahl bestätigen Sie anschließend mit „Weiter“.
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Im zweiten Schritt können Sie nun die Chipkarte einlesen lassen. Achten Sie aber bitte vorher darauf,
dass Ihr Kartenlesegerät schon als aktiv hinterlegt ist. Wenn dies nicht der Fall ist, versuchen Sie ihn in
der Leiste auszuwählen. Ist er dort nicht hinterlegt, wurde er wahrscheinlich noch nicht installiert.
Holen Sie das bitte nach und starten Sie dann den Vorgang erneut.

Wenn Ihr Kartenlesegerät nun bei „Aktiver Kartenleser“ eingetragen ist, können Sie auf den Punkt
„Chipkarte einlesen“ klicken.

Nun werden Sie aufgefordert, die Karte in Ihren Leser einzulegen. Klicken Sie danach auf „OK“.

Beachten  Sie  anschließend  die  Anzeige  Ihres  Kartenlesers.  Hier  werden  Sie  gebeten,  Ihre  PIN
einzugeben, die Sie zugeschickt bekommen haben.

Ist die Eingabe der PIN erfolgreich gewesen, erscheinen Ihre Kartendaten im Profi cash-Assistenten.
In dem angezeigten Beispiel auf der nächsten Seite ist die Benutzerkennung unkenntlich gemacht
worden. Bei Ihnen sollte diese identisch sein mit der Benutzerkennung auf Ihrer Karte. Klicken Sie
nun auf „Weiter“.
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Im dritten Schritt  zeigt er  Ihnen noch einmal  Ihre Benutzerdaten an.  Hier  sollte automatisch die
Benutzerkennung und die  VR-Kennung zu  erkennen sein.  Beide  Kennungen sind  identisch  und
stehen auf der Vorderseite Ihrer Karte.  Auch in diesem Beispiel  wurden diese Daten unkenntlich
gemacht. Wir empfehlen Ihnen aus Sicherheitsgründen, das Passwort nicht zu hinterlegen. Bestätigen
Sie anschließend die Angaben mit „Weiter“.
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Nun müssen Sie im vierten Schritt für Ihren HBCI-Zugang ein HBCI-Kürzel vergeben. Das kann ein frei
wählbarer  Begriff  sein  (z.B.  Chipkarte;  VR-NetWorld-Card;  Spreewaldbank  eG).  Klicken  Sie
anschließend auf „Fertig stellen“.

Anschließend sehen Sie wieder das Fenster der HBCI-Verwaltung. Hier sollte jetzt Ihre VR-NetWorld-
Card angezeigt werden. Im Register „Sicherheitsverfahren“ können Sie Ihre PIN auf eine eigene Pin
abändern. Wählen Sie dazu den Button „Passwort ändern“.

Legen Sie anschließend Ihre Chipkarte ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden und beachten Sie die
Anzeige Ihres Kartenlesers. Geben Sie zuerst die aktuelle PIN ein und vergeben Sie sich dann eine
neue  PIN.  Anschließend  wiederholen  Sie  diese.  Bei  erfolgreicher  Änderung  erhalten  Sie  einen
entsprechenden Hinweis.
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Damit die Chipkarte genutzt werden kann,  müssen Sie die Benutzerdaten einmalig aktualisieren.
Klicken  Sie  dazu  in  der  „HBCI-Verwaltung“  im  Register  „HBCI-Parameter“  unten  links  auf
„Benutzerdaten aktualisieren“. 

Auch hier werden Sie wieder gebeten, Ihre VR-NetWorld-Card in den Kartenleser einzulegen und
den PIN einzugeben.

Wir verwenden einen Kartenleser, der alternativ das Secoder-Verfahren anbietet. Aus diesem Grund
erscheint bei uns anschließend folgende Auswahlmöglichkeit:

Sollte dieses Feld ebenso bei Ihnen erscheinen, können Sie nun das Verfahren freischalten oder auf
„Abbrechen“ klicken. Bei Abbruch nutzen Sie das Standard-Verfahren, d.h. lediglich die Eingabe Ihrer
PIN ist zur Bestätigung eines Auftrages notwendig. Beim Secoder-Verfahren werden auf dem Display
zusätzlich  noch einmal  der  Empfänger,  Betrag oder  andere  Transaktionsdaten angezeigt,  die  Sie
bestätigen müssen.
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Im Anschluss an die Aktualisierung der Benutzerdaten erhalten Sie ein Protokoll.

Ist in diesem Protokoll eine rote Meldung enthalten, handelt es sich um eine Warnung bzw. um einen
Fehler. Wenden Sie sich gegebenenfalls an das Kundenservicecenter der Spreewaldbank eG, wenn Sie
Fragen dazu haben. Erhalten Sie eine Darstellung wie oben abgebildet, ist alles in Ordnung und Ihre
Chipkarte ist nun einsatzfähig. 

Bevor Sie jedoch starten können, ist es wichtig eine Zuordnung zu den Konten vorzunehmen.

Klicken Sie dazu bitte in der  Menüleiste auf „Einstellungen“ und dann auf „Auftraggeberkonten
bearbeiten“.

Nun erscheint eine Liste der Konten, die Ihnen in Profi cash zugeordnet sind.

Wählen Sie  z.B.  ein Konto der  Spreewaldbank eG aus und klicken es  doppelt  an.  Es  öffnet  sich
anschließend das Fenster „Auftraggeberkonto“.
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Scrollen Sie bitte in dem Fenster „Auftraggeberkonto“ ganz nach unten.

Nun  sollten  Sie  das  Feld  sehen,  in  dem  Sie  Ihren  bereits  angelegten  Onlinezugang  hinterlegen
können. Klicken Sie in der Zeile „HBCI-ID/FinTS“ auf den Pfeil, um Ihr HBCI-Kürzel auszusuchen und
„Speichern“ sie die Eingabe anschließend. 

Nun können Sie Ihre Umsätze abrufen und Zahlungen tätigen. 

Bei Fragen erreichen Sie unser KundenServiceCenter von Montag – Donnerstag von 8.00 – 19.00 Uhr
und Freitag von 8.00 – 17.00 Uhr telefonisch unter der 03546/231-0.
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